Altalanos Szerz6dési Feltételek

1. Preambulum
Ezeket a feltételeket Magyarorszag torvényei szabalyozzak.

A jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban:ASZF) a Giana Principe Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag(tovabbiakban:Szolgaltatd) és a szolgaltatasait igénybe vevd
ugyfél (a tovabbiakban:Ugyfél) (Szolgaltaté és Ugyfél a tovabbiakban egyiitt: Felek) jogait
és kotelezettségeit tartalmazza.

A Szolgaltato a 2310 Szigetszentmiklos, Szent Miklos Gtja 7/c. alatti Uzlethelyiségében
(tovabbiakban:Uzlethelyiség) un. virtudlis valosag (tovabbiakban:VR) és egyéb
szamitogépes jatékokkal ( PS4. Xbox One, Playseet, Pc tovabbiakban: PCJ ) szérakoztatd
kézpontot lizemeltet, ennek keretében az Ugyfél részére egyéni, vagy csapatos VR és
PCJ élményekben és jatékokban valo6 részvételt biztosit (tovabbiakban:Szolgaltatas).

A Szolgéltato el6zetes egyeztetés alapjan az Uzlethelyiséget zartkori rendezvények (pl.:
szlletésnap, céges rendezvények, csapatépités, alapitvanyi rendezvények stb.) céljara is
rendelkezésre bocséathatja.

2. A Szolgaltaté adatai és elérhetfségei

cégnév: Giana Principe Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

székhely: 1083 Budapest, Jozsef korut 69.

telephely (iizlethelyiség): 2310 Szigetszentmiklés Szent Miklés utja 7/c.
nyilvantarté hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
nyilvantartasi szam (cégjegyzékszam): Cg.01-09-959268

adészam: 23305344-2-42

torvényes képvisel6: Baan Daniella ligyvezetd (vezeté tisztségviseld)
telefon: +36 24 999 437 ( vezetékes )

e-mail: info@vr-one.hu

web: www.vr-one.hu

3. Az ASZF hatéalya

Az ASZF hatélya — attol eltéré egyértelmd megéllapodas hianyaban — a Szolgaltaté altal a
Szolgéltatas targyaban megkotott minden joglgyletre kiterjed, fliggetlendl attol, hogy
annak létrejotte a Szolgaltaté Uzlethelyiségében, vagy az altala tizemeltetett www.vr-
one.hu holnapon (tovabbiakban:Honlap) tortént.

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben kiuldndsen a Polgari Torvénykonyvrél sz6lo
2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.), a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyair6l sz6lo 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet, valamint a 12. pontban
felsorolt jogszabalyok az iranyadok.


http://www.playvr.hu/
http://www.vr-one.hu/
http://www.vr-one.hu/

Az Ugyfél a Szolgaltatas igénybevételével a jelen ASZF-et magara nézve teljes
egészeében kotelezdnek ismeri el.

4. A Szolgaltatas igénybevétele

A Szolgaltatas minden cselekvéképes személy altal igénybe vehetd. A Szolgaltatas 5 éves
kor alatt nem, 6-12 éves kor kdzott kizardlag aktiv szll6i feligyelettel (azaz a sztild
folyamatos és kozvetlen jelenlétében), 12-18 éves kor kdz6tt pedig a szilé
Uzlethelyiségben megadott hozzajarulasaval vehetd igénybe. A Szolgéltato fenntartja a
jogot, hogy sajat dontése alapjan a Szolgaltatasban valo részvételt barmikor barkinek
megtagadja. A Szolgaltatast amennyiben cég vagy alapitvany veszi igénybe, Ugy a
szerz6désben foglalt €s név szerint részletezett cselekvéképes személyek,
cselekvbképtelenség esetén azok gyamja vagy torvényes képvisel6je az igénybe vevd és
a 7. pontban részletezett felel6s.

Az Ugyfél a Szolgaltatast igénybe veheti — kapacitas fliggvényében — kozvetlenil az
Uzlethelyiségben, elézetes bejelentkezés nélkil is.

Az Ugyfélnek lehetésége van id6pontot foglalni a Honlapon keresztiil, telefonon, emailen
és Facebook messengeren. A foglalas érvényességének feltétele az Ugyfél telefonos
elérhetGsége, neve és email cimének megadasa. Abban az esetben, ha az Ugyfél 30.000,-
Ft-ot meghaladod 6sszegl foglalast eszk6zol, ugy a foglalasa érvényességéhez 50%-0s
el6leg teljesitse szukséges. A 30.000,- Ft-ot meghalad6 6sszegl( foglalds lemondasa (azaz
a Szolgaltatas igénybevételétdl tortend elallds) az aldbbiak szerint térténhet:

ea foglalt id6pont el6tt 14 naptari napig a Szolgaltatas dijmentesen lemondhato;

ea foglalt id6pont el6tt 13 naptéri naptdl a Szolgaltatas — a foglalas bruttd dijanak
alapulvételével szamitott — 50 % banatpénz ellenében mondhato le.

A Honlap szolgaltatasainak jelent6s része elérheté minden felhasznél6é szaméra,
regisztracié nélkil is. Egyes szolgaltatasokat a Szolgéaltaté barmikor regisztraciéhoz (majd
belépéshez) kotheti. A Honlapon valé bongészés az Ugyfelet semmilyen jognyilatkozat
megtételére nem kotelezi, tovabba az Ugyfél ezen tevékenységével vasarlasra semmilyen
kotelezettséget nem vallal, a Honlapot barmikor, mindenfajta kovetkezmény nélkl
elhagyhatja, és a tevékenységet tetszése szerint, barmilyen idépontban Ujrakezdheti.

A Szolgaltatas igénybevétele az aldbbiak szerint torténik:
eAz Ugyfél az Uzlethelyiségben a recepcids pultnal egyezteti, hogy melyik VR
elménnyel szeretne jatszani, mennyi ideig;

eAz Ugyfél altal kivalasztott VR €lményhez kapcsolodo jatektereket a jatekmester
megmutatja az Ugyfél részére;

oA jatékmester az Ugyfelet eligazitja, segiti a felszerelés felvételében és
hasznalataban, valamint a jaték elején elmagyarazza, betanitja a valasztott jatékot;

eAz Ugyfél a jaték id6tartama alatt onalldan jatszik, azonban a jatékmesterektdl
barmikor segitséget kérhetnek.



A Szolgaltato felhivja a figyelmet, hogy altalaban az Uzlethelyiségben egy idében egy-két
jatékmester dolgozik, akik az Ugyfelekkel megosztva foglalkoznak, igy par perces
varakozasok emiatt eléfordulnak.

A jaték idétartama brutté idétartam, melybe a felszerelés fel és levétele, valamint a jatékok
betanulasa beleszamit.

A recepcion toltott id6 nem szamit bele a jatékidébe.

Foglalasnal a jatékidé mindig a lefoglalt id6pontban kezdddik, igy késés eseten a jatékido
a késés id6tartamaval csokkenhet. Erre tekintettel a Szolgéaltato javasolja, hogy az Ugyfél
10-15 perccel korabban érkezzen a lefoglalt id6pontra.

5. Ajdndékutalvany

Az Ugyfélnek személyesen az Uzlethelyiségben, avagy a Honlapon lehetésége van
ajandékutalvanyt/bérletet vasarolni, mely harmadik személyek részére atruhazhato.

Az ajandékutalvany/bérlet az Uzlethelyiségben papiralapon, avagy a Honlapon tortén6
vasarlas esetén pdf formatumban elektronikus uton kerul kiallitdsra. Az utalvanyon egyedi,
titkos biztonsagi kad talalhatd, ami azonositja az utalvanyt. Az utalvanyt ezen titkos koddal
lehet bevaltani oly modon, hogy kizarolag a kod elsé bevaltasa az érvényes (és az
tobbszdr nem valthatd be). Erre tekintettel a Szolgéltato teljes egészében kizarja a
felel6sségét, ha az Ugyfél az utalvanyt nem megfelelGen 6rzi és ezaltal az illetéktelenek
altal felhasznalasra kerul.

Az Uzlethelyiségben vasarolt ajandékutalvany/bérlet nem visszavalthato. A Honlapon
vasarolt ajandékutalvany tizennégy (14) napon belil indokolas nélkil visszavalthato (azaz
az Ugyfél a vasarlastdl elallhat — Id. 8. pont), kivéve, ha ezen id6tartamon belill a
Szolgaltatas teljesitése megkezdddott.

Az ajandékutalvany a vasarlas napjatol szamitott 6 honapon belll hasznéalhato fel. Az
ajandékutalvany nem visszavalthaté és nem hosszabbithato.

A Szolgéltat6 az elvesztett ajandékutalvanyt — amennyiben a vasarlaskor az Ugyfél a
nevét rendelkezésre bocsatotta és az utalvany még nem kertilt felhasznélasra — egy
alkalommal kérelemre poétolja.

6. A vasarlassal és fizetéssel kapcsolatos rendelkezések

6.1. Uzlethelyiségben torténé vasarlas

Az Uzlethelyiségben torténd vasarlas esetén az Ug_yfél a Szolgaltatas igénybevétele utan
a ténylegesen eltdltott jatékidd alapjan koteles az Uzlethelyiségben jél lathatéan
kihelyezett dijat megfizetni azzal, hogy a jatékidé szamitasa a megkezdett félorak alapjan
torténik.



A jatékmester az Ugyfelet a jatékidd vége el6tt 5 perccel figyelmezteti. Az Ugyfélnek —
kapacitas fuggveényeben — lehetGsége van a tervezettnél hosszabb jatékiddt is eltolteni
dijfizetés ellenében. A hosszabbitas kizarolag az Ugyfél kifejezett és egyértelm(i kérésére
torténik.

Az Uzlethelyiségben a fizetés készpénzzel, vagy bankkartyaval lehetseges. Fizetéskor a
Szolgéltaté nyugtat, avagy az Ugyfél el6zetes kérésére papiralapli AFA-s szamlat allit ki.

6.2. Honlapon torténd vasarlas

A Honlapon torténd vasarlasa esetén fizetés bankkartyaval vagy banki atutalassal
térténhet az aladbbiak szerint:
ebankkartyas vasarlas esetén az Ugyfél kivalasztja az adott szolgaltatast, majd a
Honlapon erre rendszeresitett fellleten a bankkartydjaval — a kartyan feltiintetett
neveének, kartyaszamanak, valamint CVC kdédjanak megadasaval — tudja a fizetést
eszkdzaolni;

ebanki atutalasos vasarlas esetén az Ugyfél kitdlti az erre rendszeresitett (irlapot,
majd rékattint a “Megrendelem” gombra, a Szolgaltato ezt kovetéen automatikus
valasz e-mailben értesiti az Ugyfelet arrél, hogy megrendelése fogadasra kertilt,
majd kiilon emailben dijbekér6t kild részére. Az Ugyfél a fizetést a dijbekérén
megjeldlt bankszamlaszamra torténd banki atutalassal teljesitheti.

A Honlapon torténé vasarlas feltétele, hogy az Ugyfél a visszatéritésre/visszafizetésre
vonatkozo szabdlyokat, valamint az adatkezelési €s adatvédelmi szabalyzatot (Id. 10.
pont) az ,Elfogadashoz kattintson ide” gombbal elfogadia.

Szolgaltato a fizetes teljesitéset kovetden elektronikus szamlat allit ki az Ugyfél altal
megadott email cimre. Az Ugyfél a vasarlasaval kifejezetten elfogadija, hogy részére
elektronikus szamla keriljon kiallitasra, mely egyben szamlabefogadé beleegyezésének
mindésul.

A Honlapon, illet6leg az Uzlethelyiségben megjelenitett arak forintban értendék és
tartalmazzak a térvényben elbirt altalanos forgalmi adot, mely aldl kivételt képeznek azon
gazdalkodoé szervezetek részére sz0l6 ajanlatok, ahol kifejezetten és egyértelmien nettd
0sszeg + afa kerul feltiintetésre.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltato a Ptk.-ban meghatarozott meértekl kesedelmi
kamat felszamitdsara jogosult.

7. Felel6sség

Az Ugyfél a Szolgaltatast kizarélag sajat felel6sségeére veheti igénybe. A Szolgaltatd
felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy a VR élmény szédulést, hanyingert vagy rosszullétet is
okozhat, melyért a Szolgaltato felel6sségét teljes egészében kizérja.

A Szolgaltato az Ugyfél altal a Szolgaltatas igénybevétele soran esetlegesen elszenvedett
balesetekbdl eredd feleldsségét teljes egészében kizarja.

A Szolgaltato teljes egészében kizarja a felel6sségét azon esetekben, amikor a
Szolgéltatas nyujtdsa mlszaki okok miatt nem teljesithetd (pl.: készllék meghibasodas,



aramszunet, stb.), koteles azonban az Ugyfél részére a szolgaltatasnyijtast az Ugyféllel
egyeztetett médon pétolni.

Az Ugyfél teljes felelGsséggel tartozik a felszerelésben altala okozott karokért. 18 éve kor
alatti tigyfél esetén a hatalyos térvények szerint a térvényes képviseld a teljes kor(i felelds.

A Szolgaltatas igénybe vétele soran tilos a futni, ugralni, illetéleg a jatékteret a VR
felszerelésben elhagyni. Abban az esetben, ha az Ugyfél oly médon veszi igénybe a
Szolgaltatast, hogy azzal sajat maga, vagy masok testi épségét, avagy vagyontargyait
veszélyezteti, a jatékmester eldszor figyelmeztetésben részesiti, majd kitilthatja a
Szolgaltatasbol. Ez esetben az Ugyfél a dijcsokkentésre, vagy visszatéritésre nem
jogosult.

A legnagyobb gondossag mellett is el6fordulhat, hogy technikai hiba miatt a piaci artol
jelentésen eltér6 téves ar, vagy a ténylegestdl eltérd tulajdonsag jelenik meg az adott
szolgéltatas mellett. A tévesen feltlintetett arral és/vagy tulajdonsaggal 6sszefliggésben
keletkezett karokért, kellemetlenségekért, vagy barmilyen hatranyos kdvetkezményekért a
Szolgaltatd semmilyen felel6sséget nem vallal, felel6sségét mindenre kiterjedéen teljes
egészében kizarja, azonban ilyen esetben az Ugyfél jogosult a szerz6dést6l minden

tovabbi jogkdvetkezmény nélkil elallni.

8. Szerz6dés megszinése, visszatérités

A Szolgaltatas targydban megkotott szerzédés megszinik

— a mindkét fél altal torténd teljesitéssel;

— az Ugyfél elallasi joganak gyakorlasaval, az eléllas Szolgaltato altali kézhezvételének
napjan;

— a felek k6z6s megegyezésével,

— a jelen ASZF-ben részletezett egyéb esetekben.

A Honlapon torténd vasarlasok esetén az Ugyfél tizennégy (14) napon beliil indokolas
nélkil elallni jogosult, amennyiben ezen id6tartamon belil a Szolgéltatas teljesitése nem
kezd6dott meg.

Az Ugyfél szabalyszer( elallasa esetén a Szolgaltatdé az Ugyfél altal teljesitett befizetést az
Ugyfél altal irasban megadott bankszamlaszamra banki atutalas atjan tériti vissza az
elallas kozlésétdl szamitott 6t (5) banki napon belul.

9. Panaszkezelés és jogorvoslat

A Szolgaltato tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Szolgaltatassal kapcsolatos panasz esetén,
valamint a Szolgaltatas min6ségével, a szerz6dés megkotésével és teljesitésevel
kapcsolatos vitas Ggyekben a vitas tgy birdsagi eljarason kivili rendezése érdekében a
lakéhelylk vagy tartézkodasi helylk szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhatnak. A
békéltetd testlilet eljarasarol részletesen a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV.
torvény rendelkezik. Az egyes békéltetbtestiiletek elérhetéségei a
https://bekeltetes.hu/cimen megtalalhatéak. A Szolgaltatdé székhelye szerint illetékes

békéltets testilet neve és székhelye, elérhet6ségei:

Budapesti Békeéltet6 Testllet elérhet6ségei:


https://bekeltetes.hu/

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Kdzponti telefonszadm: +36 1 488 2131

Fax: +36 1 488 2186

10. Adatkezelés

A személyes adatok kezelése a hatélyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések
maradéktalan betartdsa mellett, azoknak megfelel6en torténik.

Az Ugyfél a Szolgaltatas igénybevételével a Szolgaltatd www.vr-one.hu honlap alatt,
valamint az Uzlethelyiségben papiralapon is hozzaférhet6 és megismerhet6 adatkezelési
és adatvédelmi szabéalyzatat magara nézve kotelez6nek fogadja el.

Személyes adatot harmadik félnek nem szolgaltatunk ki.

A Szolgéltato felhivja az Ugyfél figyelmét arra, hogy a jelszavat bizalmasan kezelje, ne
adja at arra illetékteleneknek. A Szolgaltaté a jelszéval, annak kiadasaval, annak
elvesztésével 6sszefliggd karral kapcsolatos mindennemd felel§sségét kizarja.

11. Vegyes rendelkezések

Az Ugyfél a Honlapon val6 bongészéssel tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Honlap,
valamint a Szolgaltatasok (azaz az elérhetd VR élmények, PCJ és jatékok) a Szolgaltatd
dontése alapjan barmikor megvaltoztathatok.

A Honlapon talalhato tartalmak szerzdi jogvédelem alatt allnak. Annak részben, vagy
egészben tortén6 barminemda felhasznélasa kizarolag a Szolgaltatd elbzetes irasbeli
hozzajarulasahoz kotott.

A Szolgaltaté nem all magatartasi kodex hatélya alatt.

A Felek jelen ASZF alapjan megkotott jogviszony teljesitése soran a nyilatkozataikat
kizarolag irasban, magyar nyelven, a Szolgaltatd részére a bevezet6 részben feltiintetett,
mig az Ugyfél részére az altala megadott elérhetéségek valamelyikén lehet megtenni. Az
e-mail kommunikacio irasbelinek tekintendd. A Felek az egyméashoz cimzett
kuldeményeket azon a napon tekintik kézbesitettnek, amikor az a masik félhez
megérkezett. Az emailen kildétt Uzenetek az olvasasi visszaigazolas alapjan tekintendé
kézbesitettnek. Abban az esetben, ha a kommunikacié postai Uton térténik, ugy a sikeres
kézbesités id6pontjanak a tértivevényen feltlintetett datum tekintend6. Amennyiben a
kuldemény ,nem kereste”, ,elk6ltozott”, vagy ,cimzett elégtelen” jelzéssel érkezik vissza a
feladéhoz, agy a masodik sikertelen kézbesitést koveté 5. munkanapon a kildemény
kézbesitettnek tekintend6 (kézbesitési vélelem).

A Felek a jelen ASZF alapjan megkotott jogviszony teljesitése soran egymassal
kolcsondsen egyuttm(ikddve, a johiszemlség és a tisztesség elvének, valamint a
rendeltetésszer(i joggyakorlas kovetelményének megfeleléen kotelesek eljarni. Kételesek
ezen felll tjékoztatni egymast minden olyan tényrél és kérilményrdl, amely a masik fél
szamara lényeges lehet.


http://www.vr-one.hu/

Amennyiben a jelen ASZF egyes rendelkezései részben vagy egészben érvénytelenek,
vagy a vonatkozo6 szabalyoknak nem megfelel6ek lennének, az a tobbi rendelkezés
érvényességét érintetlentl hagyja. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az
érvénytelennek mindsulé rendelkezést egy jogilag megengedett rendelkezéssel
helyettesitik, amely tartalmilag a lehet6 legjobban megkdzeliti az eredeti rendelkezés
tartalmat.

Jelen ASZF alapjan létrejott jogviszonyokra a magyar jog iranyado, mellyel dsszefiiggd
jogvitak elbiralasara hataskortél fuggbéen a Févarosi Birdsag vagy a Szigetszentmikldsi
Torvényszék kizarolagosan illetékes.

12. Térvényi hivatkozasok

Adatkezelés: 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

Elallas, termékszavatossag, kellékszavatossag, visszatérités: 45/2014. (1. 26.) Korm.
rendelet

Jotallas: 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

Szerz6i jogok: 1999. évi LXXVI. térvény

Az ASZF-re killondsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997.évi CLV. torvény a fogyasztovedelemrdl,

1998.évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

1999.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé
kotelez6 jotallasrol;

45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti szerzédések
részletes szabalyairdl,

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozas kozo6tti szerzédeés keretében
eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi €s jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairdl



Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzat

|. Az adatkezel6

A Giana Principe Korlatolt Felel6sségli Tarsasag(székhelye: 1083 Budapest Jézsef korat 69. Cg. 01-09-
959268; addszama: 23305344-2-42; képviseli: Baan Daniella igyvezet§ 6nalldan; a tovabbiakban:
~Adatkezeld") virtualis valésag szdrakoztaté kézpont izemeltetésével foglalkozd gazdasagi tarsasag. Az
Adatkezel6 tevékenységének végzése soran sajat munkavallalokat alkalmaz. Ugyfélkore mind természetes-,
mind jogi személyekre kiterjed, mikddése soran alvallalkozokat és egyéb szerz6déses partnereket vehet
igénybe. A tevékenysége kdrében nyuijtott szolgaltatdsok egyrészrdl a kereskedelmi forgalom szdmara nyitva
allé 2310 Szigetszentmiklés Szent Miklds Utja 7/c cimen talalhat6 lzlethelyiségekben személyesen,
masrészrél a www.vr-one.hu alatti weboldalon elérhet6 el.

II. Az adatvédelmi szabdlyzat célja, hatalya

1.A Szabalyzat célja
A jelen adatvédelmi szabdlyzat (a tovabbiakban: ,Szabélyzat”) az Adatkezel§ altal alkalmazott iranyelvek,
illetve bels6 szabalyok 6sszességét tartalmazza, amelyek az Adatkezel6 adatvédelmi és -kezelési politikajat
meghatarozzak. Jelen Szabalyzat a hatélyos jogszabdlyi kdrnyezetnek, kilonésen az Europai Parlament és
a Tanacs 2016/679 Rendeletének (a tovabbiakban: ,General Data Protection Regulation” vagy ,GDPR”
vagy ,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,Rendelet”), valamint az informacios onrendelkezési jogrol
és az informéacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvénynek (a tovabbiakban: ,Infotv.”) minden
tekintetben megfelel.

Jelen Szabalyzat kialakitasakor az Adatkezeld kilonds tekintettel vette figyelembe a Polgari Torvénykényvrél
sz016 2013. évi V. toérvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az
informécids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény,
valamint — a bizonylatok kiallitasat és megdbrzését illetéen — a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (a
tovabbiakban: ,Szadmv.tv.”) rendelkezéseit is.

2.A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 minden munkavallaléjara,
tagjara tovabba minden olyan egyéb, kilon engedéllyel rendelkezd felhasznaléra, szerz6déses
jogviszonyban Iév§ kilsé partnerre, aki személyes, valamint kézérdek(i adatok kezelésével, tarolasaval,
szolgaltatasaval kapcsolatos tevékenységet lat el, illetéleg ilyen adatokat tartalmaz6 dokumentumokat
készit, kezel, feldolgoz, vagy tovabbit.

A Szabdlyzat targyi hatalya kiterjed az Adatkezel§ altal vezetett nyilvantartasokra, adatbazisokra, illetve
valamennyi egyedileg kezelt adatra. A jelen Szabalyzatot a teljesen vagy részben automatizalt eszkézzel,
valamint a manualis modon végzett adatkezelésre és adatfeldolgozasra egyarant alkalmazni kell.

lll. Fogalom-meghatarozasok
A jelen Szabalyzat értelmezése soran nagybetlivel hasznalt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

»Adatfeldolgozas”:az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése, figgetlenil a
miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszert6l és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

»Adatfeldolgozé6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

»Adatkezelés”:a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon térténd hozzaférhetbve tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;
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»Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt meghatérozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijeldlésére vonatkoz6 killonds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.
Jelen Szabalyzatban az Adatkezel6 a Giana Principe Korlatolt Felel6sségii Tarsasagot(székhelye: 1083
Budapest, Jozsef korat 69.; Cg. 01-09-959268; adoszama: 23305344-2-42; képviseli: Baan Daniella
Ugyvezetd onalléan) jelenti;

,Adattovabbitas”: az adat hozzaférhetévé tétele meghatarozott Harmadik személy szamara;

»Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
Személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

»,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szery,
akivel vagy amellyel a személyes adatokat kozlik, figgetlendil attél, hogy harmadik fél-e;

»,Cookie”: a cookie-k (vagy ,sutik”) révid szoveges karakterlancok, amelyek egy webhely beazonositasaban
segitenek. A cookie-k a felhasznalo allapotara vonatkoz6 adatokat tartanak nyilvan, mikézben az egy adott
webhely kiilonb6z6 lapjain bongészik, illetve amikor kés6bb visszatér ugyanerre a webhelyre;

+Erintett”: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve —
azonosithatd természetes személy;

»Harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezel6vel, az Adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

»Hirlevél”:tajékoztatd, ismeretterjesztd célu elsésorban elektronikus levél, amelyet az Adatkezel6 az e-mail
lista feliratkozoi szamara az altaluk megadott e-mail cimre kild bizonyos id6k6zonként;

,Honlap”:az Adatkezel6 altal lizemeltetett www.vr-one.hu cim alatt elérheté weboldalakat jelenti;

~Hozz4jarulas”: az Erintett akaratanak onkéntes, konkret eés megfelel6 tajékoztatason alapuld es
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdésitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 Személyes adatok kezeléséhez;

,Jatékos”: az Adatkezel6 altal szervezett Nyereményjatékban résztvevd személyeket jelenti;

,Kulonleges adat”:a Személyes adatok kilonleges kategoriaiba tartoz6 minden olyan adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy&z6&désre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vonatkoz6 személyes adatok;

,Klilsé szolgaltaté”: az Adatkezel§ altal, a Honlap, illet6leg a Webshop lGizemeltetéséhez kapcsol6ddan —
akar kozvetlendl, akar kdzvetetten — igénybe vett Harmadik fél szolgaltaté partnerek, amelyek szamara a
szolgéltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok tovabbitasra kertlnek vagy kerulhetnek, illetve akik
az Adatkezel6 részére Személyes adatokat tovabbithatnak;

»,Nyereményjaték”: az Adatkezel§ altal szervezett nyereményjatékokat jelenti, melynek részletes feltételeit
mindig az adott nyereményjaték-kiiras tartalmazza;

»,Nyilvantartasi rendszer”:a Személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt 4lloménya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzaférheto;

~Személyes adat”:az Erintettre vonatkozé barmely informéci6; azonosithat6 az a természetes személy, aki
kbzvetlen vagy kézvetett médon, kildnésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocidlis azonossagéara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
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»Webshop”:az Adatkezeld altal www.vr-one.hu alatti cimen (izemeltetett internetes aruhézat és foglalasi
rendszert jelenti.

IV. Adatkezelési elvek

Személyes adatok kezelése soran Adatkezeld a jogszeriliség, tisztesség és atlathatdsag kdvetelményének
eleget tesz. Személyes adat kizarolag egyértelm(ien meghatarozott, jogszer(i célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés
céljanak megvalésulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

Személyes adat csak a cél megvalosulasadhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. Az adatkezelés
soran arra alkalmas technikai vagy szervezési — igy killéndsen az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisilésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet kialakité —
intézkedések alkalmazasaval biztositani kell a Személyes adatok megfelel6 kezelését.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagét, teljességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szilkséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az adatkezelés céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

Amennyiben az Erintett a 16. életévét még nem toltdtte be Személyes adatai csak a felette szill6i
fellgyeletet gyakorl6 nagykort személy hozzajarulasa esetén kezelhet6k. Az Adatkezel6nek nem Aall
modjaban a hozzajarulé személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellenérizni, igy az Erintett,
illetve a felette sziil6i fellgyeletet gyakorlé személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a
jogszabalyoknak. Hozzajaruld nyilatkozat hianyaban az Adatkezel6 16. életévét be nem toltott Erintettre
vonatkoz6 személyes adatot nem kezel és nem gydijt.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adatokat — a jelen Szabalyzatban meghatérozott
Adatfeldolgozékon, valamint Kulls6 szolgéltatokon kivil — harmadik félnek a4t nem adja.

Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetleg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalaséat és jogosulatlan megvaltoztatasat,
jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére az Adatkezeld minden olyan harmadik felet felhiv, akik
részére Személyes adatokat tovabbit.

Az Adatkezel6 automatizalt dontéshozatalt nem alkalmaz, profilalkotast nem végez.
V. Az Erintettek és a Személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime, id6tartama

Az Adatkezel6 — a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban — adatkezelést kizarolag az aldbbi
feltételek legalabb egyikének megvaldsulasa esetén végez:
1.az Erintett hozzajarulasat adta Személyes adatainak egy, vagy tobb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez;

2.az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szikséges;

3.az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kitelezettség teljesitéséhez szikséges;

4.az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

5.az adatkezelés kozérdek(i vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges;

6.az adatkezelés az Adatkezeld, vagy egy Harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az Erintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szilkségesseé,
killondsen, ha az érintett gyermek.

Az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama eltérhet attol figgéen, hogy a személyes adatokat az Adatkezel6
milyen személyi kér vonatkozasaban, illetleg milyen tevékenysége, vagy szolgaltatasnyujtasa alapjan végzi.
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1) Munkavallalék

1.1. Az adatkezelés célja:Az Adatkezel§ Munkavallaléit érinté adatkezelés célja a munkaviszony
létesitéséhez szilkséges munkaszerz6dés megkotése, a jogszabalyban el6irt hatosagi adatbejelentések
teljesitése, a bérszamfejtéssel és adozassal és jarulékfizetéssel kapcsolatos kotelezettségek ellatasa és
egyeb, az Adatkezel6 jogszabalyi kételezettségének torténé megfelelése.

1.2. Az adatkezelés jogalapja:Az Adatkezel§ munkavallaldinak adatkezelése a munkavallalo
hozzajarulasan, szerz6dés teljesitése érdekében, valamint jogszabalyi ktelezettségen alapul (GDPR 6. cikk
(1) bek. a), b) és c) pontok).

1.3. A kezelt adatok kére:Az Adatkezeld a munkavallaléi Személyes adatait (valamint kivételes esetben
azon Kulénleges adatait) kezeli, amelyek az Erintett munkavallalo altal ellatott munkakoér betéltéséhez
elengedhetetlenil sziikségesek (illetleg esetlegesen a munkavallal6 altal ad6zasi, vagy egyéb
kedvezmények és tamogatasok igénybevételéhez sziikségesek). Az Adatkezel6 a munkavallalbival
kapcsolatban az alabbi Személyes adatokat kezeli:

scsaladi- és uténév ill. sziiletési név;

sziiletési hely, id6;

sanyja neve;

allando lakcim, levelezési cim;

*TAJ szam, ad6azonosito;

«allampolgéarsag;

*bankszamlaszam;

siskolai végzettség, illetve az ezt igazolé dokumentumok;
selérhet6ségek (telefonszam, e-mail cim);

*a munkaviszony kezdete és megsziinése, munkaid6, szabadsag, betegszabadsag, bérelemek, az
azokat terheld adok és jarulékok;

*kizardlag, ha azt a munkavallalé ad6zasi, vagy egyéb kedvezmények igénybevétele miatt maga
kéri: hazastars neve, hazastars sziletési neve, hazastars addazonositoja, gyermek(ek) neve,
gyermek(ek) adbazonositoja, gyermek(ek) TAJ szama, gyermek(ek) anyjanak neve, gyermek(ek)
sziletési helye, ideje, gyermek(ek) fogyatékossaga.

1.4. Az adatkezelés id6tartama: A munkavallalék személyes adatait az Adatkezel a munkaviszony
fennallasa alatt, illet8leg a munkaviszony megsz(inését koveté térvényben meghatarozott ideig kezeli.

1.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas
Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi.

Az Adatkezel6 a munkavallalok adatait, az 1. szam mellékletben megjelolt kdnyvelést végz§ gazdasagi
tarsasagnak, bérszamfejtést végz6 gazdasagi tarsasagnak, illet6leg sziikség esetén a jogi ligyeit ellato
Ugyvédi irodanak atadni jogosult, betartatva velik a jelen Szabalyzatban részletesen meghatarozott
adatkezelési irdnyelveket. Esetleges szolgaltatovaltas miatt a jelen Szabalyzatot moédositani nem sziikséges,
azonban a feliilvizsgalat sordn annak hatélyositédsat el kell végezni. A munkavallalo az adatkezeléshez és
adattovabbitashoz a ra vonatkozé munkaszerzddésben, avagy a 2. szamu melléklet szerinti nyilatkozatban
kifejezetten és dnkéntesen hozzajarul.

Az Adatkezel6 az illetékes hatdsagok (igy kildndsen a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, a Magyar Allamkincstar
és a Nemzeti Egészségbhiztositasi Alapkezel6) részére a jogszabalyokban elbirt adattovabbitasi
kotelezettségének (igy kildndsen: a munkaviszony kezdete és megsz(inése, munkaid6, szabadséag,
betegszabadsag, bérelemek, az azokat terheld adok és jarulékok stb.) az Erintett hozzajarulasanak
hianyaban is koteles eleget tenni.

2) Potencialis munkavallalék (allaskeresék, allaspalyazatra jelentkez6k)



2.1. Az adatkezelés célja:Az Adatkezelés célja Adatkezel6 leend6 munkavallal6inak toborzasa,
kivalasztasa.

2.2. Az adatkezelés jogalapja:Az Adatkezel6 leend6 munkavallaléinak a munkaszerz6dés megkdtéséhez
sziikséges adatkezelésen, valamint a leendd munkavallalé hozzajarulasan alapul (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
és b) pontok).

2.3. A kezelt adatok kore:A potencidlis munkavallalé dnéletrajzaban és az egyéb sziikséges
dokumentumokban feltiintetett adatok, kiléndsen
scsaladi- és utdnév;

sszilletési hely, id6;

«allandé lakcim, levelezési cim;

siskolai végzettség, illetve az ezt igazolé dokumentumok;
selérhet6ségek (telefonszam, e-mail cim);

*munkatapasztalat, korabbi munkahelyek.

2.4. Az adatkezelés id6tartama:Az adatkezelés a meghirdetett allasajanlat betoltéséig tart, ezt kbvetéen —
ettdl eltéré hozzajarulas hianyaban — az Adatkezel§ a sikertelen palyazok kezelt adatait megsemmisiti. A
potencidlis munkavallalo ettél eltéren — a 3. szamu mellékletben megjeldlt tartalom szerinti hozzajarulasaval
— kérheti az Adatkezel6t, hogy az altala megjelélt id6tartamon belll az adatait egy esetleges kés6bbi
allaslehet6ség betdltése céljabol tovabbra is kezelje.

2.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas

Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi.

Az Adatkezel6 a potencialis munkavallalok adatait masnak nem adja at.
3) Ugyfelek

3.1. Az adatkezelés célja:Az Adatkezeld az Ugyfelek személyes adatait a kdztiik |€v6 eseti, avagy
rendszeres Uzleti kapcsolat fenntartdsa, valamint szerz8déses kotelezettségek teljesitésének elésegitése,
tovabba a szamlazasi és egyéb jogszabalyon alapul6 kotelezettségek céljabdl kezeli.

3.2. Az adatkezelés jogalapja:Az adatkezelés jogalapja a Felek kozoétti szerz6dés teljesitése vagy azt
megel6z6en a szerz6dés megkotéséhez szilkséges lIépések megtétele, valamint az Adatkezel6re vonatkoz6
jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) és c¢) pontok).

3.3. A kezelt adatok kére:Az Adatkezeld minden esetben rdgziti — az Ugyfelek jellegétél fliggben — a
szerz6déses jogviszony teljesitéséhez sziikséges informaciokat, igy az ajanlat, illetéleg a szerz6dés targyat,
tartalmat, illet6leg annak dijazast és id6pontjat. Ezen tilmenden az Adatkezel6 rogziti:

stermészetes személyek esetén: csaladi- és uténév; lakcim; elérhetéség (telefonszam, e-mail cim);

sjogi személyek esetén: cégnév; székhely; képvisel§ és/vagy kapcsolattartd neve; elérhetésége
(telefonszam, e-mail cim).

3.4. Az adatkezelés id6tartama:Az ligyfelek személyes adatait az Adatkezel6 az adott jogviszony
fennallasa alatt illetdleg, a jogviszony megsziinését kdvetd térvényben meghatarozott ideig kezeli.
Amennyiben az Ugyfél a szolgaltatasrol kizarolag nyugtat kér, gy a Személyes Adatai a jogviszony
megsz(inését kovetd 30 nap elteltével torlésre keriilnek. Amennyiben az Ugyfél a szolgaltatasrél szamlat kér,
Ugy a Szamv.tv. 169. 8 (2) bekezdése alapjan az Adatkezel6 a kidllitott szamlakat 8 évig koteles megdbrizni.

3.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas
Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi.

Az Adatkezel§ az ligyfelek adatait az 1. szam mellékletben megjeldlt, a kbnyvelést végz6 gazdasagi
tarsasagnak, illet6leg sziikség esetén a jogi tgyeit ellaté Ggyvédi atadni jogosult, betartatva veliik a jelen



Szabalyzatban részletesen meghatarozott adatkezelési irAnyelveket. Esetleges szolgéltatovaltas miatt a
jelen Szabalyzatot modositani nem sziikséges, azonban a felllvizsgélat sordn annak hatalyositasat el kell
végezni.

Az Adatkezel6 az illetekes hatosagok (igy kllondsen a Nemzeti Ado- és Vamhivatal) részére a
jogszabalyokban el6irt adattovabbitasi kdtelezettségének az Erintett hozzajarulasanak hianyaban is koteles
eleget tenni.

4) Szerz6déses partnerek

4.1. Az adatkezelés célja:Az Adatkezel6 a szerz6déses partnerek személyes adatait a koztik lévé eseti,
avagy rendszeres Uzleti kapcsolat fenntartdsa, valamint szerzdéses kotelezettségek teljesitésének
elésegitése, tovadbba a szadmlazasi, garancialis és egyéb jogszabalyon alapuld kitelezettségek céljabol
kezeli.

4.2. Az adatkezelés jogalapja:Az adatkezelés jogalapja a Felek kozotti szerz6dés teljesitése vagy azt
megel6z6en a szerz6dés megkotéséhez szilkséges lépések megtétele, valamint az Adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) és c) pontok).

4.3. A kezelt adatok kore:Az Adatkezel6 minden esetben rogziti — a szerz6déses partnerek jellegétél
fliggben — a szerzd8déses jogviszony teljesitéséhez sziikséges informaciokat, igy a szerz6dés targyat,
tartalmat, annak dijazast, id6pontjat, illetleg a teljesités hataridejét és helyét. Ezen tilmenden az
Adatkezel6 rogziti:
stermészetes személyek esetén: csaladi- és utonév; sziletési hely, idd; anyja neve; allando lakcim
(levelezési cim); adéazonosité jel; elérhet6ség (telefonszam, e-mail cim);

sjogi személyek esetén: székhely; cégjegyzékszam; adoszam; képviseld és/vagy kapcsolattartd
neve, elérhetésége (telefonszam, e-mail cim).

4.4. Az adatkezelés id6tartama:A szerz6déses partnerek személyes adatait az Adatkezel§ az adott
jogviszony fennallasa alatt illetéleg, a jogviszony megsziinését kdvetd térvényben meghatarozott ideig
kezeli. A Szamv.tv. 169. § (2) bekezdése alapjan az Adatkezel6 a kidllitott szadmlakat 8 évig koteles
megdrizni.

4.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas:
Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi.

Az Adatkezel6 a szerz6déses partnerek adatait az 1. szdmu mellékletben megjeldlt konyvelését végzé
gazdaségi tarsasagnak, illetéleg sziikség esetén a jogi lgyeit ellaté Ugyvédi irodanak atadni jogosult,
betartatva veliik a jelen Szabalyzatban részletesen meghatarozott adatkezelési iranyelveket. Esetleges
szolgéltatovaltas miatt a jelen Szabdlyzatot modositani nem sziikséges, azonban a fellilvizsgalat soran
annak hatalyositasat el kell végezni.

Az Adatkezel6 az illetekes hatosagok (igy kllonosen a Nemzeti Ado- és Vamhivatal) részere a
jogszabalyokban el6irt adattovabbitasi kdtelezettségének az Erintett hozzajarulasanak hianyaban is kételes
eleget tenni.

5) Honlap felhasznaléi

A Honlap latogat6i a Honlap megnyitdsaval tudomésul veszik és elfogadjék a jelen Szabdlyzat rajuk
vonatkoz6 rendelkezéseit. Az Adatkezel6 a Honlap testre szabott szolgaltatasai érdekében az Erintettek
szamitdgépén cookie-t helyezhet el. A Honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzéi:
'mikddéshez szigortan sziikséges cookie-k: lehet6veé teszik a Honlap alapvetd funkcidinak
hasznalatat. Ezek hianyaban az oldal szamos funkciéja nem lesz elérhet a Honlap latogatéi
szamara. Ezen tipusi cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozadik.

sfelhasznal6i élmény javitasat szolgal6é cookie-k: informacidkat gydjtenek a felhasznald
weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen
hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gydjtenek a latogatot azonositd informaciokat,
vagyis teljesen altalanos, névtelen informéacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatok a Honlap
teljesitményének javitdséra szolgél. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarolag a munkamenet
idejére korlatozodik.



5.1. Az adatkezelés célja: A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonall mikddésének és
személyre szabott szolgéltatdsoknak a biztositdsa a felhasznaléi éimény ndvelése érdekében.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett megfelel6 tajékoztatasan alapuld 6nkéntes és hatarozott
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) és c) pontok).

5.3. A kezelt személyes adatok kore: Az Adatkezel6 személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran,
cookie-k alkalmazaséaval a kdvetkez személyes adatokat kezeli:
sdemografiai adatok, valamint érdekl6dési kor informaciok, szokasok, preferencidk (bongészési
el6zmények alapjan)

«az Erintett bejelentkez6 szamitdgépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele sorén
generalodnak és amelyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként régzit (az Erintett IP-cime, operacios rendszer és bongész6 program tipusa,
azoknak az internetoldalaknak az adatait, ahonnan az Erintett eljutott az oldalra, és azokat is,
amelyeket az oldalon latogatott, valamint a latogatés ideje és idGtartama)

Az automatikusan rogzitésre keriil§ adatokat a rendszer az Erintett killén nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Az adatokhoz kizardlag az Adatkezel6 fér
hozza.

A Honlap latogatéja nem koteles a cookie-k haszndlatat elfogadni, ezesetben azonban bizonyos funkcidok
nem lesznek elérhet6ek szamara. A cookie-t az Erintett toroIni tudja sajat szamitégépérdl, illetve beallithatja
bongész6jében a cookie-k alkalmazasanak tiltasat. A cookie-k béngész8éspecifikus beallitasai az alabbi
linkeken érhetdk el:

eInternet Explorer:http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-11
*Firefox:https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
eSafari:https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
*Chrome:https://support.google.com/chrome/answer/95647

Az aldbbi cimeken elérhet6 kiils6 szolgaltatok szolgaltatasuk teljesitése érdekében a felhasznalo
szamitdgépén cookie-t helyezhetnek el, a felhasznaldk szamitdgépeinek IP cimeit, egyéb adatait rogzithetik,
résziikre reklamtartalmakat jelenithetnek meg (pl.: video megjelenités: YouTube; k6zdsségi szolgaltatas
elérése: Facebook; analitikai mérések: Google Analytics; reklam megjelenités: Google Ads; térkép: Google
Maps, stb).

5.4. Az adatkezelés id6tartama:A cookie tipusatol fliggéen a munkamenet lezarultaig, illetéleg a fent
részletezett idGtartam alatt.

5.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas
Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi.

Az Adatkezel6 a Honlap latogatoinak adatait az 1. szam( mellékletben megjeldlt kiils6 szolgaltatonak és
tarhelyszolglataténak atadni jogosult, betartatva veliik a jelen Szabalyzatban részletesen meghatarozott
adatkezelési irdnyelveket. Esetleges szolgaltatovaltas miatt a jelen Szabalyzatot moédositani nem sziikséges,
azonban a feliilvizsgélat sordn annak hatélyositasat el kell végezni.

6) Webshop felhasznaléi

6.1. Az adatkezelés célja:Az Adatkezeld a Webshop vasérléinak személyes adatait az Gizleti kapcsolat
fenntartdsa, valamint szerz6déses kotelezettségek teljesitésének elésegitése, tovabba a szamlazasi és
egyeéb jogszabalyon alapulé kotelezettségek céljabdl kezeli. A vasérlast kdvetden az Adatkezeld tarolhatja a
vasarlas sordn megadott adatokat az esetleges Webshopon térténg jov6beni Gjabb vasarlas menetének
megkonnyitése céljabdl.

6.2. Az adatkezelés jogalapja:Az adatkezelés jogalapja a Felek kdzotti szerz6dés teljesitése vagy azt
megel6z6en a szerz6dés megkotéséhez szilkséges lépések megtétele, valamint az Adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) és c) pontok).

6.3. A kezelt adatok kore:


https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Az Adatkezel6 minden esetben rogziti — az Ugyfelek és szerzédéses partnerek jellegétdl fliggben — a

szerzddéses jogviszony teljesitéséhez sziikséges informaciokat, igy a felhasznalé regisztracié soran

megadott felhasznél6i nevét és jelszavéat, a vaséarolt terméket (szolgaltatast), a szerz6dés esetleges egyéb

Iényeges tartalmat, a dijazast és a teljesités idejét. Ezen tilmenben az Adatkezel6 az alabbi adatokat rogziti:
stermészetes személyek esetén: csaladi- és utonév; sziiletési hely, idd; anyja neve; allandé lakcim
(levelezési cim); elérhet6ség (telefonszam, e-mail cim);

sjogi személyek esetén: székhely; cégjegyzékszam; addszam; képviseld és/vagy kapcsolattartd
neve, elérhetésége (telefonszam, e-mail cim).

6.4. Az adatkezelés id6tartama:A Webshop felhasznal6inak személyes adatait a felhasznal6k kérelme
esetén Adatkezel6 a kérelem beérkezését kdvetd 2 napon belll térli. Személyes adatok torlésére iranyuld
kérelem hianyaban Adatkezeld a Webshop felhasznal6inak személyes adatait 5 évig tarolja azt kovetéen
automatikusan torl6dnek a Webshop adatbazisabdél. Adatkezeld szamlakezelési és megérzési kotelezettsége
miatt a Szamv.tv. 169. § (2) bekezdése alapjan az altala kiallitott szamlakat 8 évig kételes meg6rizni.

6.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas:
Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi.

Az Adatkezel6 a Webshop felhasznaléinak adatait az 1. szamu mellékletben megjel6lt kiils§ szolgéltatonak,
tarhelyszolglataténak, a kényvelését végz6 gazdasagi tarsasagnak, illetéleg sziikség esetén a jogi tigyeit
ellaté tgyvédi irodanak atadni jogosult, betartatva velik a jelen Szabalyzatban részletesen meghatarozott
adatkezelési iranyelveket. Esetleges szolgaltatévaltas miatt a jelen Szabalyzatot modositani nem sziikséges,
azonban a felllvizsgéalat soran annak hatalyositasat el kell végezni.

Az Adatkezeld az illetékes hatosagok (igy kulondsen a Nemzeti Ado- €s Vamhivatal) részére a
jogszabalyokban elGirt adattovabbitasi kdtelezettségének az Erintett hozzajarulasanak hidnyaban is koteles
eleget tenni.

7) Hirlevélre feliratkozok

Az Adatkezeld elektronikus hirlevél szolgaltatast izemeltet a termékeinek, szolgaltatasainak és Uzleti
eredményeinek, referenciainak bemutatasa céljabél az arra feliratkozék részére. A hirlevél szolgaltatasra
feliratkozok tudomasul veszik és elfogadjak a jelen Szabalyzat rendelkezéseit.

7.1. Az adatkezelés célja:Az Adatkezeld termékeinek, szolgaltatasainak és Uzleti eredményeinek,
referenciainak bemutatasa.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett megfelel6 tajékoztatasan alapuld 6nkéntes és hatarozott
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).

7.3. A kezelt személyes adatok kore:A hirlevél szolgéltatasra feliratkozok csaladi- és utoneve és email
cime.

7.4. Az adatkezelés id6tartama:Az adatkezelés az Erintett altal a hirlevél szolgaltatasrol valé leiratkozas
idépontjaig tart, melynek Adatkezel6 két formajat biztositja. Egyrészrél az Erintett leiratkozhat kdzvetlendil,
barmely részére megkildott hirlevélben talalhaté ,leiratkozas” linkre kattintva, masrészrél az Adatkezeld
info@vr-one.hu e-mail cimére kuldétt kérelemmel is kérheti személyes adatainak térlését és a tovabbi
hirlevél szolgaltatas mell6zését. Az Erintett személyes adatait el6bbi esetben az Adatkezeld 1 napon belil
automatikusan, utébbi esetben a kérelem beérkezését kovetd 3 munkanapon belll manualisan torli.

7.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas: Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi. Az Adatkezel6 a
hirlevél szolgaltatasra feliratkozok adatait harmadik személynek nem tovabbitja, mely aldl kivételt képez az
esetlegesen igénybe vett 1. szamu mellékeltben megjeldlt hirlevélszolgaltaté gazdasagi tarsasag. Esetleges
valtozas miatt a jelen Szabalyzatot médositani nem sziikséges, azonban a fellilvizsgalat soran annak
hatalyositasat el kell végezni.

8) Videokameras megfigyelérendszer

Az Adatkezel6 a 2310 Szigetszentmiklés Szent Miklds Utja 7/c alatti telephelyén (tovabbiakban:,Megfigyelt
teriiletek”) videokameras medfigyel6rendszer miikodik az ott tartdzkodd személyek tevékenységét



megfigyelendd, személy- és vagyonbiztonsagi és munkaigyi ellen6rzési okokbdl. A Medfigyelt terileteket
Adatkezel6 jol lathatdéan kihelyezett tdblaval jelzi.

8.1. Az adatkezelés célja:Személy- és vagyonbiztonsag, valamint munkatigyi ellenérzés el6segitése,
sziikség esetén a hatésagok munkajanak el6segitése.

8.2. Az adatkezelés jogalapja:Az Erintett, vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu érdekeinek
védelme; illet6leg az Adatkezeld, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR 6. cikk (1)
bek. d) és f) pontok).

8.3. A kezelt személyes adatok kore: A Megfigyelt terlileteken tartézkodo latogatdk és munkavallalok
képmasa.

8.4. Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezeld a rogzitett felvételeket — amennyiben személy-, vagyon-,
illetleg munkabiztonsagi intézkedés megtétele nem indokolt — a felvétel készitésétdl szamitott 30 napon
belul automatikusan torli. Személy-, vagyon-, illet6leg munkabiztonsagi intézkedés megtétele esetén a
felvételek az intézkedés lezartaig, illetdleg jogszabalyban megallapitott hatarid6ig megérzésre keriilnek.

8.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas:Az Adatkezeld az adatfeldolgozast maga végzi. A videofelvételek
taroldsa sajat szerveren keresztil torténik, melyhez harmadik személyek nem férnek hozza, azok
megtekintésére illetve kezelésére kizarélag az Adatkezeld ligyvezetdje jogosult. Az Adatkezel§ a felvételeket
sziikség esetén az illetékes hatdsagoknak (pl.: nyomozéhatésag, munkaiigyi hatésag) atadni jogosult.

9) Nyereményjatékon résztvevok

9.1. Az adatkezelés célja:Az adatkezelés célja a Nyereményjatékok lebonyolitasa, ennek soran a részvételi
jogosultsag ellendrzése, a sorsolas lefolytatdsa, a nyertesek értesitése és a nyeremény atadasa. Az
Adatkezel6 kizarélag azon Jatékosok Személyes adatait kezeli, akik egyértelmden kifejezésre juttattak az
adott Nyereményjatékban valo részvételi szandékukat.

9.2. Az adatkezelés jogalapja:Az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, valamint az Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitésén alapul (GDPR 6. cikk (1) bek. a) és c) pontok).

9.3. A kezelt személyes adatok kore: Az Adatkezel6 — ha az adott Nyereményjaték kiirasa ettdl eltéréen
nem rendelkezik — a résztvevék nevét, email cimét és facebook azonositéjat kezeli. A nyertes Jatékos(ok)
ezen adatait az Adatkezel6 a Honlapon, illet6leg a kbzdsségi oldalain k6zzétenni jogosult.

9.4. Az adatkezelés id6tartama:Az Adatkezel6 a Jatékosok név és facebook azonositdé adatait a
jatékkiirastol szamitott legfeljebb tizenkét (12) hdnapig kezeli.

9.5. Adatfeldolgozas, Adattovabbitas: Az Adatkezel6 az adatfeldolgozast maga végzi. Az Adatkezel§ a
Nyereményjatékon résztvevok adatait az 1. szamu mellékletben megjeldlt szolgaltatdknak atadni jogosult,
betartatva veliik a jelen Szabalyzatban részletesen meghatérozott adatkezelési iranyelveket.

VI. Az érintettek jogai
1) Tajékoztatashoz valé jog

Az Erintett kérelmére az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek
részére a Személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
inform@ciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes t4jékoztatast tomor, atlathatd, érthet és kdnnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa. Az Erintett személyes adatainak
kezelésérdl az Adatkezel6 info@vr-one.hu e-mail cimére kildott levéllel tajékoztatast kérhet. A
tajékoztataskérés kiterjedhet az Erintettnek az Adatkezeld altal kezelt adataira, azok forraséara, az
adatkezelés céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére és cimére, az
adatkezeléssel dsszefligg6 tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak tovabbitdsa esetén arra,
hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg Erintett adatait. Adatkezel az Erintett megkeresésre 8
munkanapon belil valaszol.

2) Hozzaféréshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l kérje a vele kapcsolatban tarolt adatok méasolatat. Az Erintett
évente egyszer jogosult téritesmentesen kérni kezelt személyes adatainak korét Adatkezel6t6l, minden



tovabbi adatigénylés esetén Adatkezel6 jogosult adminisztrativ koltséget felszamolni ugyanazon Erintett
tovabbi adatigénylése utan.

3) Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan Személyes adatok helyesbitését és a
hianyos adatok kiegészitését.

4) Korlatozashoz valé jog

Az Erintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az Erintett vitatja a Személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes
adatok pontossaganak ellenérzését. Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést akkor is, ha az adatkezelés
jogellenes, de az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni. Adatkezel az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja.

5) Toérléshez valé jog

Az Erintett akkor jogosult a Személyes adatai térlésére, ha a Személyes adatokra mar nincs szukseég abbol a
celbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gy(ijtotte, vagy az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat kepez6
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs més jogalapja, vagy az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs els6bbséget élvez jogszerl ok az adatkezelésre.

Az Erintett személyes adatainak térlésére iranyuld kérelmét Adatkezel6 megtagadhatja a GDPR 17. cikk (3)
bekezdésében megjeldlt esetekben, kilondsen, ha az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez szilkséges.

6) Tiltakozashoz valé jog

Ha a Személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen amennyiben az a
kozvetlen lUzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen tizletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

7) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa.

8) Automatizalt adatkezeléssel hozott dontés aléli mentesiiléshez valé jog

Az Adatkezel§ automatizalt dontéshozatalt nem alkalmaz.

9) Visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja kivéve, amikor az adatkezelés az

Adatkezel6 jogos érdekében toérténik. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapul6, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

VII. Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik megfelel6 garanciakat nydjtanak az
adatkezelés Altalanos Adatvédelmi Rendelet, illetéleg a jelen Szabalyzat kdvetelményeinek valé



megfelelését és az Erintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

Az adatfeldolgoz6 az Adatkezel6 el6zetesen irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkil tovabbi
adatfeldolgozot nem vehet igénybe. Az altalanos irasbeli felhatalmazas esetén az adatfeldolgozé kételes
tajékoztatni az Adatkezel6t minden olyan tervezett valtozasrél, amely tovabbi adatfeldolgozok igénybevételét
vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva lehet6séget az Adatkezel6nek arra, hogy ezekkel a
véaltoztatasokkal szemben kifogast emeljen.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 kézott olyan irasbeli szerz6dést kell kétni, avagy adatfeldolgozotél olyan
nyilatkozatot kell beszerezni, amely kitér arra, hogy az adatfeldolgozé a személyes adatokat kizarélag az
adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli; az adatfeldolgozo titoktartasi kbtelezettségére; az
adatfeldolgozé megfeleld technikai és szervezési intézkedésekre torténd kotelezettségvallalasara; az
Adatkezel6 a kotelezettségeinek a teljesitésében torténd segitségnyujtasra; az adatkezelési szolgaltatas
nyujtasénak befejezését kovetben — az Adatkezel6 dontése alapjan — minden személyes adat térlésére, vagy
visszajuttatasara (kivéve, ha az unids vagy a tagallami jog a személyes adatok tarolasat irja eld); valamint az
Adatkezel6 altal, vagy az altala megbizott mas ellendr altal végzett auditok, beleértve a helyszini vizsgalatok
el6segitését. Az adatfeldolgozdk ekdrben tett kdtelezettségvallald nyilatkozatdnak mint4jat a jelen
Szabdlyzat 4. szam( mellékelte tartalmazza.

Az Adatkezel§ tevékenysége soran az alabbi adatfeldolgozékat veszi igénybe: bérszamfejtés, jogi
szolgaltatasok, rendszergazda szolgaltatasok, tarhely szolgaltatasok, stb.

VIII. Adattérolas, adatbiztonsag

Az Adatkezel6 — a GDPR 32. cikkének megfeleléen — a tudomany és technolégia allasa és a megvaldsitas

koltségei, tovabb4 az adatkezelés jellege, hatdkdre, kérilményei és céljai, valamint a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és sulyossagu kockazat

figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a

kockazat mértékének megfelel§ szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek kdzott, adott esetben:
1.a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2.b) a személyes adatok kezelésére hasznélt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

3.c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

4.d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A biztons&g megfelel§ szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbél
eredd olyan kockézatokat, amelyek kilénésen a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatian
nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Az Adatkezel§ intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy a Személyes adatokhoz hozzaféréssel
rendelkez6 természetes személyek kizardlag az Adatkezeld utasitasanak megfeleléen kezelhessék az
emlitett adatokat, kivéve, ha az ett6l vald eltérésre unids vagy tagéallami jog kételezi 6ket.

1.Informatikai rendszer- és adatbiztonsag

Az Adatkezel6 lehet6ségeihez mérten igyekszik a legmagasabb szinvonall informatikai biztonsagot
garantélni. E rendszer miikddtetése a rendszergazda feladatokat ellaté munkavallalé avagy cég feladata és
felelssége, akinek kiemelt feladata a jelen Szabalyzatban szerepld elirasok és a vonatkozé térvényi
szabalyok betartasa, kiilonos tekintettel rendszergazdai hozzaférési lehet6ségeikre.

Az Adatkezel6 minden munkavallaléja felel a jelen Szabalyzatban meghatarozott médon azért, hogy
szamitdégépét, e-mail postafiokjat és az egyéb altala kezelt adatokat a szamara biztositott hozzaférési koddal
koriltekintéen védije, és ha jogosulatlan adathozzaférés gyanudja meril fel, azt haladéktalanul a szervezeti
egység vezetdjével és a rendszergazdaval kdzdlje.



Adatkezel6 a jelszavakat évente megvaltoztatja, a szenzitiv anyagok megismerésére kizarélag az
Adatkezel6 Ugyvezetfje, illetve a munkakdriknél fogva arra feljogositott vezetd beosztast személyek
jogosultak.

Adatkezel6 munkavallaléinak évente tréningeket tart a tarsasag belsd informatikai rendszerérdl, valamint a
latogathaté weboldalak és internetes tartalmak hasznalatarol. Adatkezel6 a szerverhez torténd kiilsd
hozzé&férés megel6zése érdekében tiizfalat hasznal.

Adatkezel6 a kezelt adatokat folyamatosan kiilsé adathordozéra méasolja, amelyet a székhelyén, illet6leg
fizikalisan attdl eltéré helyen is egyarant tarol annak érdekében, hogy az esetleges adatvesztés esetén az
adatok visszadllithat6ak legyenek.

Az Adatkezel6 mikddése soran a GoogleDrive felhGszolgéaltatasait is igénybe veheti.
2.Fizikai, technikai védelem

Adatkezel6 a személyes adatokat tartalmazé papir alapu- és elektronikus dokumentumokat elzarva és/vagy
jelszéval védve, Adatkezeld és munkavallaléin kiviil harmadik személyek altal hozza nem férhet6 helyen
tarolja, azokat a lehet6ségeihez mért biztonsagtechnikai eszk6zokkel kételes ellatni.

Adatkezel6 a Személyes adatokat, az Uzleti titkot tartalmazé iratokat, nyilvantartasokat, dokumentumokat
zarhat6 helyen koteles elhelyezni, és az adatkezelést végzd személyek felelések azért, hogy a személyes
adatokat tartalmazo iratok, nyilvantartasok, a munkaidé végeztével elzarasra keriljenek (pl. zarhato fiok,
iratszekrény, zarhat6 szoba).

Az adatok tarolasi helye az Adatkezeld székhelye, telephelye, fioktelepei, valamint Adatfeldolgozéinak
székhelye, telephelyei.

Adatkezel6 személy- és vagyonvédelmi célbdl a székhelyén és telephelyén videokameras
medgfigyel6rendszert, valamint riaszté berendezést mikddtet.

IX. A személyes adatok tovabbitasa

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allé és altala szabalyszerden tarolt
személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely személyes adat tovabbitasara 6t jogszabaly
vagy joger@s hatosagi kotelezés kételezi.

Az Adatkezel6 jogosult az Erintett erre vonatkozo kifejezett engedélye esetén, az engedélyben megjelolt
személyes adatot az engedélyben megjelolt célbdl és idétartamban, az engedélyben megjelélt harmadik fél
részére tovabbitani. A tovabbitott adatok kezelésére a harmadik fél adatkezelési rendelkezései az iranyadok.

Adatkezel6 a 2. szamu mellékeltben megjeldlt tarhelyszolgaltatdt veszi igénybe, aki az adatok tarolasahoz
szllikséges tarhelyet biztositja. A kiils6 tarhelyszolgaltaté 6sszekapcsolja a szerver és hasznaléja
jogosultsagét, adatot egyebekben nem tarol, az adatok titkositasa miatt azokhoz nem fér hozza.

X. Adatvédelmi incidens és bejelentése

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejl intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni
karokat okozhat a természetes személyeknek, tdbbek kdzott a személyes adataik feletti rendelkezés
elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkildnbdztetést, a személyazonossag-lopast vagy a
személyazonossaggal val6 visszaélést.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkul, legkésébb 72 6ran belll be kell jelenteni az
illetékes felugyeleti hatésagnal, kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével 6sszhangban bizonyitani lehet,
hogy az adatvédelmi incidens valdszin(ileg nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. A bejelentés mintajat a jelen Szabalyzat 5. szamu mellékelte tartalmazza.



Az Erintett személyt késedelem nélkil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens valészindsithetéen
magas kockézattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagéra nézve, annak érdekében, hogy
megtehesse a szilkséges Ovintézkedéseket. Az Adatkezel§ az esetlegesen bekdvetkez§ adatvédelmi
incidens(ek)rél nyilvantartast vezet.

XI. Adatvédelmi tisztvisel§

Az Adatkezel6 a GDPR. 37. cikke alapjan nem koételes adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

XIl. Jogérvényesités
1.Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseit, észrevételeit, illetve esetleges panaszat az
Adatkezel6 info@vr-one.hu e-mail cimén teheti meg.
2.Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

3.Az Erin'gett jogainak megseértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birésag a perben soron kivdil jar el.
A per az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt indithaté meg.

XIll. Az adatvédelmi szabalyzat fellilvizsgalata és modositasa

Az Adatkezel6 a jelen Szabalyzatot mddositani kdteles minden olyan esetben, amikor a vonatkozé
jogszabdlyvaltozasok ezt eldirjak, illetéleg amikor az Adatkezel6 adatkezeléssel 6sszefiiggd
tevékenységvaltozasa miatt ez szilkségessé valik.

A Szabalyzat felllvizsgalatat az Adatkezeld sziikség szerint, de legalabb évente egyszer elvégzi, végrehajtva
a szilkséges modositasokat. Ennek keretében az Adatkezeld az egyébként Szabalyzat tartalmat nem érint6é
adatok hatalyositasat is elvégzi.

A Szabalyzat médositdsaért az Adatkezel6 tgyvezetdje felel6s.

1.SZAMU MELLEKLET

ADATATADASSAL ERINTETT PARTNEREK LISTAJA

*Téarhelyszolgaltaté: Webnode AG, azonosité CH - 170.3.036.124-0, székhely Gartenstrasse 3, 6304,
Zug, Switzerland, kapcsolati e-mail: support@webnode.com.

*felnGszolgaltatd: Google Drive (Google LLC; székhelye: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, Amerikai Egyesilt Allamok)

2.SZAMU MELLEKLET

MUNKAVI:\LEAL()I NYILATKOZAT AZ”ADATKEZELESI SZABALYZAT MEGISMERESEROL ES
TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGROL

Giana Principe Korlatolt Felel6sségii Tarsasag(székhelye: 1083 Budapest, Jozsef korit 69.; Cg. 01-09-
9595268; adoszama: 23305344-2-42; képviseli: Baan Daniella Gigyvezet6 onalléan; a
tovabbiakban:Tarsasag)



Munkavallalé neve, beosztasa: ..........ccvevieiiiiivcrcneenvan s
(a tovabbiakban:Munkavallalé)

1.A Munkavallalé kijelenti, hogy a Tarsasag a hatalyban Iévé adatkezelési szabalyzatat (a
tovabbiakban:Adatkezelési Szabalyzat) a rendelkezésére bocsatotta, annak tartalmat megismerte;
kijelenti tovabba, hogy a ra vonatkozé adatkezelési rendelkezésekhez kifejezetten és dnkéntesen
hozzajarul. Ennek keretében Munkavallalé kiléndsen, de nem kizarélagosan hozzajarul, hogy az
altala rendelkezésre bocséatott személyes (és adott esetben kildnleges) adatait a Tarsasag
jogszabélyban meghatarozott célbdl kezelje és azt az Adatkezelési Szabélyzat szerint tovabbitsa.
Munkavallalé szintén hozzajarul ahhoz, hogy 6t — az Adatkezelési Szabalyzatnak megfelel6len — a
munkavégzés helyén létfontossagu érdekek védelme, illetdleg a Tarsasag, vagy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése céljabol a Munkaltaté videokameraval rogzitse.

2.A Munkavallaloé tudomasul veszi, hogy amennyiben az Adatkezelési Szabalyzat rendelkezéseit
szandékosan, vagy sllyos gondatlansaggal jelentés mértékben megszegi, azzal a munkaviszonybdl
szarmazo lényeges kotelezettségét szegi meg, igy cselekménye munkajogi, illetve biintet6jogi
kovetkezményeket vonhat maga utan.

3.A Munkavallalo kotelezettséget véllal arra, hogy

4.munkavégzése soran maradéktalanul betartja és betartatja az Adatvédelmi Szabalyzat
rendelkezéseit;

5.a Tarsasagnal tudomasara jutott személyes adatokat kizarélag az Adatkezelési Szabalyzatban
foglaltaknak megfelel6en, csakis munkakori feladatainak teljesitése céljabol kezeli és tovabbitja,
valamint az altala kezelt személyes adatokat az adatok kezelésére jogosultsaggal nem rendelkez§
személy(ek)nek nem hozza tudoméaséara és nem adja tovabb;

6.a kezelt adatokat az el6re meghatarozott célon kiviil mas célra nem hasznélja és nem hasznaltatja
fel, valamint a tudomasara jutott személyes adatokat nem hozza nyilvanossagra;

7.a Tarsasagnal rendszeresitett biztonsagi el6irdsok betartasaval és betartatasaval megakadéalyozza
az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést;

8.amennyiben az Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak megsértését észleli, ugy azt haladéktalanul
jelenti a Tarsasag vezet6jének; valamint

9.adatvédelmi incidens esetében az Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak szerint jar el.

10.A Munkavallalé tudomasul veszi, hogy a titoktartasi kdtelezettségének megszegése kimeritheti a
Btk. 223.8-a szerinti magantitok megsértése blincselekmény térvényi tényallasat, amely szerint aki a
foglalkozasénal fogva tudoméasara jutott magantitkot alapos ok nélkuil felfedi, vétség miatt elzarassal
biintetendd. A blintetés egy évig terjed§ szabadsagvesztés, amennyiben a blincselekmény jelentés
érdeksérelmet okoz.

11.A Munkavéllalé tudomasul veszi, hogy jelen titoktartasi kotelezettsége a munkaviszony
fennalldséat kovetben is terheli.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fébb irdnyado jogszabalyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl szol6 az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az
informacids énrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), illetve
a munka térvénykonyveér6l sz6lo 2012. évi . térvény (Mt.).

(a munkavallalé neve, alairasa)

3.SZAMU MELLEKLET

ALLASKERESO, ALLASPALYAZATRA JELENTKEZO POTENCIALIS MUNKAVALLALO
NYILATKOZATA ADATAI TOVABBI KEZELESEROL



Giana Principe Korlatolt Felel6sségii Tarsasag(székhelye: 1083 Budapest, J6zsef korat 69.; Cg. 01-09-
9595268; adoszama: 23305344-2-42; képviseli: Baan Daniella tigyvezet6 onélldan a
tovabbiakban:Tarsasag)

Allaskeresé, allaspalyazatra jelentkezé NeVe: ........c.eeuveereeeenneniieereeennnnns
(a tovabbiakban:Potencialis Munkavallalg)

1.Alulirott Potencialis Munkavallalé kérem, hogy — amennyiben jelen alkalommal jelentkezésem nem
jarna sikerrel — a Tarsasag egy esetleges késébbi allaslehetéségrdl szolo6 értesités céljabdl az
Onéletrajzomat meg6rizze. Tudomasul veszem, hogy az 6néletrajzom megérzése a Tarsasag
szadmara semmilyen kotelezettséget nem teremt, ideértve kilondsen, de nem kizarélagosan

barmilyen tipusu jogviszony létesitését.

2 Kifejezetten és 6nkéntesen hozzajarulok ahhoz, hogy a Tarsasag az ott feltlintetett adataimat
legkésObb ... napjaig a hatalyban 1év6 adatkezelési szabalyzatanak
megfeleléen — melynek megismerhetfségét a Tarsasag biztositotta részemre — kezelje.

3.Kifejezetten és 6nkéntesen hozzajarulok ahhoz, hogy a Tarsasag a fenti idétartamon bell
allaslehetdség felkinaldsa céljadbdl engem a megadott elérhetéségeimen kdzvetlenil megkeressen.

A személyes adatok kezelése tekintetében a fébb irdnyado jogszabalyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az
informécios dnrendelkezési jogrol és az informéacidoszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.), illetve
a munka térvénykodnyverdl sz6lo 2012. évi . térvény (Mt.).

(a Potencialis Munkavallalo neve, alairasa)

4.SZAMU MELLEKLET

ADATFELDOLGOZOI NYILATKOZAT AZ ADATKEZELESI SZABALYZAT MEGISMERESEROL ES
TITOKTARTASI KOTELEZETTSEGROL

Giana Principe Korlatolt Felel6sségii Tarsasag(székhelye: 1083 Budapest, J6zsef kérat 69.; Cg. 01-09-
9595268; ad6szdma: 23305344-2-42; képviseli: Baan Daniella Gigyvezet6 onalléan; a
tovabbiakban:Tarsasag)

[ADATFELDOLGOZO](székhelye: [...]; Cg.[...]; adészama: [...]; elérhetség: e-mail: [...], telefon: [...];
képviseli: [...] Ugyvezet6 dnalldan)
(a tovabbiakban: Adafeldolgozo)

1.Az Adafeldolgoz6 kijelenti, hogy a Tarsasag a hatalyban 1év6 adatkezelési szabalyzatat (a
tovabbiakban:Adatkezelési Szabalyzat) a rendelkezésére bocsétotta, annak tartalmat megismerte.
2.Az Adafeldolgoz6 tudomasul veszi, hogy amennyiben az Adatkezelési Szabalyzat rendelkezéseit
szandékosan, vagy sulyos gondatlansaggal jelentés mértékben megszegi, azzal Iényeges
kotelezettségét szegi meg, igy cselekménye polgari jogi, illetve biintetdjogi kbvetkezményeket
vonhat maga utan.

3.Az Adafeldolgoz6 kotelezettséget vallal arra, hogy

4 feladatvégzése soran maradéktalanul betartja és betartatja az Adatvédelmi Szabélyzat 6t érintd
rendelkezéseit;

5.a részére atadott személyes adatokat kizarélag a Tarsasag irasbeli utasitdsai alapjan, illetéleg az
Adatkezelési Szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en, csakis feladatainak teljesitése céljabdl kezeli;

6.a Tarsasag el6zetesen irdsbhan tett eseti, vagy altalanos felhatalmazasa nélkul tovabbi
adatfeldolgoz6t nem vehet igénybe; illetéleg az altala kezelt személyes adatokat az adatok



kezelésére jogosultsadggal nem rendelkezé személy(ek)nek nem hozza tudoméséra és nem adja
tovabb;

7.az adatokat az el6re meghatarozott célon kivil mas célra nem hasznélja és nem hasznaltatja fel,
valamint a tudomasara jutott személyes adatokat nem hozza nyilvanossagra;

8.a nala rendszeresitett biztonsagi el6irasok betartasaval és betartatdsaval megakadalyozza az
adatokhoz val6 jogosulatlan hozzéaférést, melynek érdekében megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket tett és tart fenn;

9.a jogviszony lezarultat kdvetden — a Tarsasag dontése alapjan — minden személyes adatot t6rol,
vagy visszajuttat (kivéve, ha az uniés vagy a tagallami jog az személyes adatok tarolasat irja eld);

10.az Adatkezeld altal, vagy az altala megbizott mas ellendr, avagy az illetékes hatdsagok altal
végzett auditokat (beleértve a helyszini vizsgalatokat is) elésegiti; valamint

11.amennyiben az Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak megsértését, vagy adatvédelmi incidenst
észlel, tgy azt haladéktalanul jelenti a Tarsasag vezetdjének.

12.Az Adafeldolgoz6 tudomasul veszi, hogy jelen titoktartasi kdtelezettsége a jogviszony fennallasat
kdvetben is terheli.

A személyes adatok kezelése tekintetében a f6bb irdnyadd jogszabalyok a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az
informacids dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.), illetve
a munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi l. térvény (Mt.).

(Az Adafeldolgozé neve, alairasa)

5.5ZAMU MELLEKLET

ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Az incidens megnevezése

Az incidens nyilvantartasi naplészama

Az incidens id6épontja

Az incidens kivizsgalasaval megbizott személy

Az incidens altal érintett személyes adatok kore

Az incidens éltal érintett személyes adatok szama

Az incidens korilményei

Az incidens hatasai

Az incidens okozta kar elharitasa érdekében tett
intézkedések

Az érintett értesitésének idépontja

Az érintettek értesitésének maodja

Amennyiben nem tértént meg az érintettek
értesitése, annak oka

Javaslat a hasonlé incidensek megel6zése
érdekében tett intézkedésekre

Hasonlo incidensek megel6zése érdekében
megtett intézkedések



Hatosag felé tovabbjelentés id6pontja

Hatdsagi vizsgalattal kapcsolatos informaciok

Az incidensr6l készilt atfogé jelentés készit6jének
neve, id6pontja és a jelentés iktatbszama, illetve
irattari helye

Az adatvédelmi incidensre vonatkoz6 adatok
meg0rzés id6tartama

Egyéb informéaciok



	Általános Szerződési Feltételek
	1. Preambulum
	2. A Szolgáltató adatai és elérhetőségei
	3. Az ÁSZF hatálya
	4. A Szolgáltatás igénybevétele
	5. Ajándékutalvány
	6. A vásárlással és fizetéssel kapcsolatos rendelkezések
	6.1. Üzlethelyiségben történő vásárlás
	6.2. Honlapon történő vásárlás

	7. Felelősség
	8. Szerződés megszűnése, visszatérítés
	9. Panaszkezelés és jogorvoslat
	10. Adatkezelés
	11. Vegyes rendelkezések
	12. Törvényi hivatkozások

	Adatkezelési és Adatvédelmi Szabályzat
	I. Az adatkezelő
	VII. Adatfeldolgozás
	VIII. Adattárolás, adatbiztonság
	IX. A személyes adatok továbbítása
	X. Adatvédelmi incidens és bejelentése
	XI. Adatvédelmi tisztviselő
	XII. Jogérvényesítés
	XIII. Az adatvédelmi szabályzat felülvizsgálata és módosítása


